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Resumen

En este documento examinamos el impacto de la apariencia fisica de las personas
sobre sus ingresos, utilizando las clasificaciones sobre la apariencia fisica obtenidas
envarias entrevistas. Lagente poco atractiva gana menos que el promedio de lagente
bien parecida. El castigo en porcentaje de los ingresos para los individuos poco
atractivos esta entre el 5% y 10%, ligeramente mayor que el premio en porcentaje de
losingresos a la belleza. El efecto sobre los hombres es por lo menos tan grande como
para las mujeres. Las mujeres menos atractivas y los hombres casados con poco
capital humano tienen menores tasas de participacion laboral. La gente bien
parecida se clasifica en ocupaciones donde la belleza puede ser mas productiva; pero
el impacto de la apariencia del individuo es mas independiente de la ocupacion,
sugiriendo la existencia de discriminacion pura del empleador.

Abstract

We examine the impact of looks on earnings using interviewers' ratings of
respondents' physical oppearance. Plain people earn less than average-looking
people, who earn less than the good-looking. The plainness penalty is 5-10 percent,
slightly larger than the beauty premium. Effects for men are at least as great as for
women. Unattractive women have lower labor-force participation rates and marry
men with less human capital. Better-looking people sort into occupations where
beauty may be more productive; but the impact of indivbiduals' looks is mostly
independent of occupation, suggesting the existence of pure employer discrimination.
(JEL J71, J10).
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ArisTOTELES decia que la belleza
personal era mejor presentacion
que cualquier carta.

DIOGENES LAERTIUS,
Las vidas y opiniones de fildsofos eminentes
(ca. 200 a.D.).

La discriminacién en el mercado de trabajo ha generado abundante investiga-
cion econémica. Se han producido numerosos analisis tedricos alternativos sobre
la naturaleza de la discriminacion y una vasta literatura empirica (véase por ej. la
revision de GLen Cain [1986]. Solo en los Estados Unidos se han elaborado? estudios
metddicos de posible discriminacion contralos negros, hispanos, mujeres, minorias
linglisticas, trabajadores impedidos fisicamente, e indudablemente otros. Nuestro
propésito es ofrecer el primer estudio de la economia de la discriminacion en el
mercado de trabajo contra otro grupo —los feos— y advertir un posible favoritismo
por las personas bonitas (atractivas). Examinamos si hay una forma reducida de
actitudes combinadas hacia los bonitos y la distribucion de los trabajadores en los
diferentes cargos, que generen resultados aparentemente discriminatorios en el
mercado de trabajo.

Este analisis es interesante por derecho propio. Cada trabajador trae un poco de
atractivo fisico al mercado de trabajo junto con otros atributos y la mayoria se
preocupa, quizds inmoderadamente (Naomi Wolr, 1991) por este aspecto de las
caracteristicas del mercado de trabajo. El interés en “la apariencia, ...la construc-
cion de un modelo de belleza, el atractivo” es una expresion de la creencia de que
se maltrata a las personas que no alcanzan el modelo. En Estados Unidos se
promulgé una legislacién para prevenir la discriminacién y la negacién del empleo
por la “estatura, peso y apariencia personal”, por los rasgos “faciales, figura y
altura”; y se adelanta un caso juridico en este aspecto, casos que pueden aumentar
con la ley de americanos con incapacidades de 19902

Estudiar la discriminacion sobre la base de la apariencia personal debe ser
interesante, aunque es dificil disefiar una investigacion que permita diferenciar las
caracteristicas que se presentan en el mercado de trabajo por la discriminacion en

' Ejemplos de esto son, respectivamente, FRANCINE BLAU y ANDREA BELLER (1992), GEORGE BoRIAS Y MARTA TIENDA
(1985), DAVID BLoMM Y GiLLES GRENIER (1992) Y MELISSA FAMULARI.

2 Citado por Frep SieceL, “El culto al multiculturalismo,” New Republic, 18 de febrero de 1991, pag. 38, de un
documento oficial de Smith College. La ciudad de Santa Cruz, California, promulgé y luego derogé una
ordenanza que prohibe la discriminacion (New York Times, febrero 13 de 1992, pag. A18). En el extranjero, esta
legislacion se propuso en el Congreso de Filipinas (reporte de la Asociated Press, diciembre 13 de 1992). El caso
juridico y la Ley de Americanos con Invalidez se discute en Tony McADAwms et al. (1992). Un caso reciente es
Hoghdon v. Mt. Mansfiel Company, noviembre 6 de 1992, en el que la Corte Suprema de Vermont decidi6 que
lafaltade dientes superiores de unacamareraeraunimpedimento protegido por laLey de Practicas de Empleo
Justo.
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contra de un grupo, de aquéllas debidas a diferencias intergrupales en la produc-
tividad no observada (por el investigador). En el caso de la apariencia fisica hay una
oportunidad de hacerlo, ya que pueden identificarse actividades en las que la
apariencia fisica parece ser importante, y donde existe un premio a la belleza (o un
castigo a la fealdad) casos que reflejan diferencias en la productividad. En la
literatura sobre discriminacion salarial, los intentos de ordenar las mediciones de
la discriminacién son bastante raros (véase ALan DiLLINGHAM, et al., 1994).

En la seccion | examinamos algunos resultados relevantes de estudios
sociopsicoldgicos de la belleza y el comportamiento humano; proponemos conside-
rar las medidas de la belleza como descripciones objetivas. En laseccion Il se discute
como la belleza podria premiarse en el mercado laboral y como esto afecta la eleccion
de una ocupacion por los trabajadores. En la seccion Il se describen los tres
conjuntos de datos microeconémicos usados para analizar el papel de la apariencia
fisica. Enlaseccion IV se efectUan las pruebas para los diferenciales de ingresos con
base en la apariencia fisica, la seccion V examina las posibles causas de las
diferencias hombres-mujeres en los efectos de la belleza; y en la seccién VI se hacen
las pruebas, proponiendo distinguir las fuentes de las diferencias salariales debidas
a la apariencia fisica.

. Antecedentes

Si no hay un acuerdo comun sobre lo que es belleza, no tendria sentido
considerar el papel de la aparienciafisica en el mercado de trabajo. Afortunadamen-
te, existe una literatura abundante sobre este aspecto, incluyendo investigaciones
de antropologos, socidlogos y psicélogos sociales, recientemente resumida (véanse
ELAINE HATFIELD Yy Susan SprecHER, 1986). Parece claro que hay pocas normas
coherentes de belleza en diferentes culturas. El labio inferior bastante estirado se
considera atractivo entre los ubangui, como lo era el pie pequefio en la dinastia
manchud. Otros ejemplos menos extremos de estandares diferentes de belleza,
pueden citarse facilmente.

Lo que es menos obvio es que los estandares de belleza cambien con el tiempo
dentro de la misma cultura, cambios que van mas alla de las preferencias y las
novedades en el vestir y en el tipo de cuerpo. El ideal de Rusens lucia muy diferente
al de sus contrapartes europeas, caminando por un salén moderno de Paris. El ideal
actual del hombre occidental se habria visto como un tisico potencial y un mal
partido tanto para el mercado de trabajo como para el matrimonio en los Estados
Unidos del siglo XIX. El problema principal para nuestros propdsitos es indagar si
los estandares del atractivo fisico cambian lo suficientemente despacio, como para
permitir que las acuerdos del mercado laboral se relacionen con la belleza por un
horizonte tan largo, como la vida laboral de una persona.
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La evidencia parece bastante clara en este problema: al interior de una cultura
en un punto del tiempo, hay un acuerdo sobre los estandares de belleza y cambian
bastante despacio. Por ejemplo, los encuestados con edades entre 7 y 50 afios a los
que se les preguntd ordenar fotografias de la apariencia fisica de personas,
mostraron una correlacion alta su clasificacion... Mas aun, las clasificaciones de la
aparienciafisica de un grupo de individuos fotografiados en diferentes etapas de sus
vidas adultas también estuvieron correlacionados (HATTFIELD y SPRENCHER, 1986
pags. 282-83). Hoy se prefieren los mismos tipos faciales por gente de diferentes
razas en diferentes continentes, tal vez por el incremento de la internacionalizacion
de la imagen por los medios de comunicacién (New York Times, marzo 22 de
1994, péag. A6).

Si alguna evidencia explicita muestra que “la belleza esta en los ojos del
espectador”, el espectador percibe la belleza como se muestraen latabla 1, con base
en una encuesta canadiense realizada en 1977, 1979 y 198, con entrevistadores
diferentes cada afio. Se les pidi6 “clasificar la apariencia fisica de los entrevistados”
en una de la cinco categorias siguientes: muy apuesto, por encima del promedio
para la edad (bien parecido); dentro del promedio para la edad, por debajo del
promedio para la edad, (nada atractivo) y feo. Los datos tienen caracteristicas de
panel ya que a los entrevistados se les aplico la encuesta dos afios consecutivos y
algunos aparecieron los tres afios.

Las matrices de clasificacion por parejas de afios consecutivos se muestran en
la parte superior de la tabla 1, son no aleatorias como lo muestra el estadistico chi
cuadrado, con base en las tablas de contingencia implicitas en ellos. En cada una
hay mucho mas aglomeracion a lo largo de la diagonal principal que seria aleatoria.
La parte inferior de la tabla 1 proporciona informacién sobre la estabilidad de los
puntajes de los entrevistadores en los tres bienios. El 35% de la muestra se clasifica
idénticamente en los tres afios y cerca del 93% de los entrevistados se clasificaron
idénticamente en al menos dos afios, mientras que solo se presentd un nivel de
clasificacion diferente en el tercer afio®. Hay una correlacion positiva sobre la forma
en que las personas clasifican la apariencia fisica de los demas.

Hay algunos trabajos que estudian la correlacion entre el mercado de trabajoy
labelleza. El mejor de éstos es probablemente el de RoserT Quinn (1978) quien genero
correlaciones simples entre las clasificaciones de los entrevistadores y la apariencia
de los entrevistados (empleados de tiempo completo) con sus ingresos, utilizando un
conjunto de datos también utilizados aqui. Los ingresos eran mas altos para
hombres y mujeres cuando mayor era la valoracién de la apariencia fisica del

¢ Dadas las distribuciones entre las cinco categorias, en estas tres muestras del afio 1977, 20% habria clasificado
aleatoriamente igual en los tres afios y 79% habria clasificado aleatoriamente igual en dos afios y sélo una
categoria diferente en el tercer afio.
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TaBLA 1

Persistencia de clasificaciones de belleza, calidad de vida canadiense,
1977, 1979 y 1981 (distribuciones porcentuales)

A. Distribuciones de las clasificaciones, 1977-1979 y 1979-1981

Clasificacion del primer afio

Clasificacion del segundo afio

1 2 3 4 5
1. Notablemente guapo 0.2 0.9 1 0.0 0.0
2. Por encima del promedio (bien parecido) 1.4 149 15.9 0.7 0.0
3. Promedio 0.9 15.1 375 4.8 0.1
4. Por debajo del promedio (nada atractivo) 0.1 0.4 4.0 1.7 0.1
5. Feo 0 0.1 0.1 0.1 0.1

1977-1979: X } = 231.13

1979-1981 X =169.17

Clasificacion del primer afio

Clasificacién del segundo afio

1 2 3 4 5
1) Notablemente guapo 0.4 1.4 0.6 0.0 0.0
2) Por encima del promedio (bien parecido) 1.0 14.3 15.8 1.0 0.0
3) Promedio 0.7 13.3 37.0 4.3 0.4
4) Por debajo del promedio (nada atractivo) 0.0 0.8 6.2 2.0 0.2
5) Feo 0.0 0.1 0.2 0.2 0.1

1977-1979: Xlz = 231.13

1979-1981 Xlz = 169.17

B. Resumen de las clasificaciones en los tres arfios

Ambos géneros (N = 1,330)

Desviaciones absolutas, clasificacion de 1977

1,1 2,2
Clasificacion de 1977 0,0 0,1 Igual Diferente 0,2 1,2 Igual Diferente 2,3
1) Notablemente guapo 0,1 0,2 0,8 0,0 0,1 1,1 0,2 0,0 0,1
2) Por encima del promedio 8,1 13,2 10,4 0,6 0,6 0,9 0,2 0,0 0,0
3) Promedio 26,3 19,7 6,8 1 07 04 01 00 O
4) Por debajo del promedio 0,3 29 3,8 0,2 0,2 0,8 0,2 0,0 0,1
5) Feo 0,0 0,1 0,2 0,0 0,0 0,1 0,2 0,0 0,0
Total: 34,8 360 219 1,7 15 32 07 0,0 0,2
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entrevistado, en unaescala de belleza de tres puntos. Los resultados se sostuvieron
para ambos géneros y no habia evidencia de asimetria en el efecto del ingreso de
salida de la categoria media. Un estudio similar (PaTricia RozeLL, et al., 1989) utilizd
datos canadienses destacados en latabla 1, para efectuar unaregresion del ingreso
de 1981 y 1979 con una variable de la apariencia fisica de los entrevistados. Los
resultados mostraron un crecimiento del ingreso mayor para los entrevistados bien
parecidos.

Otros estudios han examinado la correlacion entre ingresos y la apariencia del
trabajador, en un rango de edad o cohorte ocupacional. Un ejemplo reciente se
encuentra en IrRene Frieze (et al. 1991) quien estudio los ingresos de individuos con
maestria en administracion (mea) durante los diez primeros afios después de
haberse graduado. La belleza se clasifico de acuerdo con fotografias de los
individuos cuando eran estudiantes y se correlacionaron positivamente con los
salarios que ganaron inicialmente y los salarios que ganaron después, entre los
varones. Entre las mujeres no hubo correlacién con el salario inicial, pero las
mujeres mas atractivas experimentaron un mayor crecimiento del salario®.

Una vasta literatura relacionada ha ofrecido fotografias y hojas de vida hipoté-
ticas de trabajadores potenciales, donde se preguntan contenidos experimentales
para elegir entre estos trabajadores para varias ocupaciones (HATFIELD Y SPRECHER,
1986). Entre los hombres, la belleza reforzé la probabilidad de ser elegidos tanto
para trabajos de oficina y profesionales, —trabajos directivos—. La belleza ayudo a
las mujeres en las oportunidades de ser seleccionadas s6lo para el nivel mas alto en
trabajos de oficina.

Podemos estar bastante seguros que dentro del mundo industrial moderno, los
patrones de belleza son comUnmente acordados y son estables a lo largo de la vida
laboral del individuo. La evidencia también sugiere que la belleza del hombre y la
mujer —fealdad—, podrian tratarse diferentemente en el mercado de trabajo, para
gue cualquier estudio empirico analice los géneros separadamente. Mas importan-
te, un examen de la literatura deja en claro que ha habido pocos estudios
sistematicos del papel de la bellezaen el mercado de trabajo, que el analisis empirico
de este problema ha manejado exclusivamente muestras pequefias y que se ha
limitado a tabulaciones y regresiones que tienen a lo sumo una o dos variables
constantes (generalmente la edad).

4 Un trabajo inédito, de finales de los afios setenta de RoserT FrRank (Universidad de Cornell) correlacion6 los
ingresos de recién graduado de Cornell con las valuaciones de su apariencia (de fotografias) por un grupo de
estudiantes actuales.
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I1. Modelos de belleza en el mercado de trabajo

Para modelar las diferencias fundamentadas en la apariencia personal en el
mercado de trabajo, se asume que en algunas ocupaciones los trabajadores
atractivos son mas productivos que los no atractivos. Esta ventaja puede surgir de
la discriminacion del consumidor, pues los clientes prefieren tratar con individuos
bien parecidos; o puede haber ocupaciones en las que el atractivo fisico refuerza la
habilidad de los trabajadores para interactuar productivamente con los comparie-
ros.

Una evidencia que apoya este supuesto se proporciona en un reciente estudio de
empleadores (HARRY HoLTzER, 1993) a quienes se les pregunto sobre la importancia
o insignificancia de la apariencia fisica cuando llenaban una vacante. El 11%
respondié que la apariencia era muy importante, mientras el 39% crey6 que era
importante.

Para explorar las implicaciones de tal modelo, considérese una economia donde
cada obrero i esta dotado de un vector de caracteristicas de aumento de la
productividad X y se clasifica como atractivo o no atractivo. En cada una de las
ocupaciones j el salario esta dado por:

w, =a X, +bj6i

Donde:

a; es un vector de parametros, b/. es positivo en algunas ocupaciones y cero en

otras,y 0, esigualalsieltrabajador esbien parecidoy O de otramanera. Se supone
gue los trabajadores eligen la ocupacion que les proporciona el mayor salario. Un
conjunto de implicaciones empiricas de este modelo involucra la distribucién de
trabajadores entre las ocupaciones. Se observaran trabajadores atractivos en
proporciones mayores en las ocupaciones donde el atractivo es el premio. Sin
embargo, la segregacion por la apariencia fisica sera incompleta. Se encontrara
gente atractiva y no atractiva en cualquier ocupacion. Por ejemplo, los obreros poco
atractivos pueden escoger una ocupacion donde el atractivo aumenta la producti-
vidad, siestan dotados de otras caracteristicas que son estimadas en esa ocupacion.
Igualmente, un obrero atractivo podria elegir una ocupacién donde el atractivo no
tiene ningdn pago, si la eleccién proporciona un premio relativamente alto al
conjunto de otras caracteristicas particulares del trabajador.

Un segundo conjunto de implicaciones tiene que ver con los ingresos de los
individuos atractivosy los no atractivos. Siladistribucion de X noesta correlacionada
con la belleza, los trabajadores atractivos ganaran, en promedio, mas, contrélese o
no a X. Dentro de las ocupaciones observaremos una diferencia entre los ingresos
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promedio de los individuos atractivos y los no atractivos s6lo en aquellas ocupacio-
nes donde el atractivo es productivo.

Una alternativa obvia para un modelo con diferencias de productividad (inclu-
yendo aquellas asociadas con la discriminacion del consumidor) con diferencias
basadas en la apariencia fisica, son el resultado de la discriminacion de los
empleadores contralos no atractivos. Un modelo tipo Becker que incluya el disgusto
de los empleadores por los trabajadores menos atractivos, produce un diferencial
de ingresos por laaparienciafisica, pero no unaeleccion sistematica de trabajadores
en las ocupaciones sobre la base del atractivo. AUn mas, no hay razén para esperar
diferencias salariales entre trabajadores atractivos y no atractivos que difieran en
diferentes ocupaciones®.

Asi es posible distinguir empiricamente un modelo del mercado laboral con base
en la apariencia fisica y diferencias de productividad y otro con discriminacion del
empleador. Un obstaculo practico para esta tarea es identificar aquellas ocupacio-
nes donde el atractivo pueda llevar, plausiblemente, a una mayor productividad.
Asumiendo que puede encontrarse un criterio razonable para la identificacion, sin
embargo, la evidencia de que la gente atractiva esta fuertemente representada en
tales ocupaciones, apoyaria al modelo de productividad.

Otra prueba involucra una regresion como
(1) w, =B, +B1+ X;+ B,0, + B,OCC, +B,0.0CC, +¢, (2.2)
Donde:

B,O0CC, =1 si la ocupacion del trabajador ha sido identificada como unaen la

que la apariencia fisica es productiva, ¢ son los residuales y los beta son los
parametros. Esta regresion encierra un punto de vista simple de apifiamiento
ocupacional; confinar a los trabajadores no atractivos a ciertas ocupaciones
deprime los salarios de todos los trabajadores en esas ocupaciones e implica que
B, > 0°. El modelo de productividad implicaque 3,>0y 3, =3, = 0. (Por ejemplo, que
la apariencia del trabajador importe sélo en aquellas ocupaciones donde la belleza es
importante). El modelo del empleador discriminador implica que 3, >0y 3,=f,=0.

5 Un proyecto tal predeciria una representacién desproporcionada de trabajadores atractivos en ciertas
industrias (p. ej. aquellas escudadas en la competencia). La literatura sobre el apifiamiento ocupacional ha
asumido a menudo que la discriminacion del empleador basada en las preferencias es especifica en las
ocupaciones, lo que en nuestro caso implicaria que los empleadores experimentan una reaccion visceral sélo
cuando contemplan la presencia atractiva o no atractiva de un empleado en ciertas ocupaciones. Es duro saber
cémo uno pueda identificar estas ocupacionesapriori (aunque la proximidad fisicadel empleado al empleador
en el trabajo puede ser un factor).

® No estan claras las implicaciones de un modelo de apifiamiento ocupacional tenga sobre 3,y ,. La literatura
usualmente presume que la segregacion ocupacional sera incompleta; pero no ha producido un modelo
candnico riguroso que genera predicciones sobre los salarios relativos de tipos diferentes de trabajadores en
la misma ocupacion.
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La estructura principal de nuestro trabajo empirico es determinar si las
ecuaciones de ingresos normales ofrecen la evidencia de una diferencia en los
salarios con base en la apariencia personal. Tratamos de identificar ocupaciones
donde la belleza podria ser productiva para examinar la magnitud de orden por
apariencia personal e implementar las pruebas implicitas en (1).

I1l. Los datos

Dos estudios amplios de hogares para Estados Unidos y uno canadiense
proporcionaron los datos de los encuestados sobre la apariencia personal, variables
laborales y demograficas de interés para los economistas. El Estudio de calidad de
empleo (ece) de 1977 contiene informacion de 1.515 trabajadores. Este estudio tiene
laventajadeincluirendetalle laconductadel mercado de trabajo, pero ladesventaja
de incluir solamente participantes de la fuerza de trabajo. El estudio sobre la
Calidad de vida estadounidense de 1971 (cve) contiene entrevistas de 2.164
encuestados. Para nuestros propositos, este estudio tiene la ventaja de tener
informacién de fondo sobre los entrevistados, pero la desventaja de contener
relativamente pocas variables que describan el trabajo del empleado. El estudio de
Calidad de vida canadiense (cvc) de 1981 contiene 3.415 observaciones. Este
estudio no tiene las desventajas de los dos conjuntos de datos estadounidenses y
tiene el atractivo adicional de proporcionar (para una submuestra que constituye
un panel de tres afios) tres observaciones sobre la apariencia de los encuestados.
En los tres trabajos citados, el entrevistador, quien visité el/la entrevistado(a) en su
hogar, tenia que “clasificar [0 categorizar] la apariencia fisica del entrevistado” en
la escala de cinco puntos mostrada en la tabla 1, en un rango desde muy guapo o
bonito hasta feo’. Las distribuciones de las clasificaciones se muestran en la tabla
2. (Para los datos canadienses presentamos promedios de todos los entrevistados
incluidos en el estudio de tres afios). Entre hombres y mujeres, aproximadamente
lamitad se clasificaentre el promedio, y muchos se clasifican sobre el promedio pero
estan por debajo del promedio. O los canadienses son mejor parecidos que los
estadounidenses, o los entrevistadores canadienses (el populacho generalmente)
estan menos dispuestos a describir a alguien con una apariencia por debajo del
promedio. Lo que es mas interesante es que las clasificaciones de las mujeres son
mas dispersas alrededor de las categorias medias. Este es un hallazgo en la
literatura psicosocioldgica: las mujeres parecen: la apariencia femenina evoca
reacciones fuertes, tanto positivas como negativas, que los hombres (HATFIELD Y
SPRECHER, 1986).

En estas muestras muy poca gente se clasifica como notablemente hermosa
(guapo) o feo. Nosotros adicionamos estas categorias a las categorias mas cercanas

7 Estosson los Unicos estudios que podriamos encontrar, con informacién sobre laaparienciay los ingresos. Un
gran namero de otros estudios, considerando uno que incluye datos de un caso de discriminacion (racial) de
Mark KiLLINnwORTH, contienen informacién sobre la apariencia general de los trabajadores. Esta medida parece
estar probablemente mas influenciada por medidas del ingreso que medidas sobre la apariencia fisica que
estan disponibles en nuestras muestras.
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y basamos todas nuestras estimaciones en tres categorias distinguiendo entre: por
encima del promedio, promedio, y por debajo del promedio. Incluso esto significa
que los tamafios celulares para algunas de las categorias (como las personas con
una apariencia por debajo del promedio en la cve) no son muy grandes.

Los tres estudios ofrecen una variedad de medidas para los ingresos. En todos
ellos elegimos calcular los ingresos por horas como ingresos anuales dividido por 52
veces horas semanales®. En los andlisis que incluyeron ingresos por horas, todos los
encuestados que trabajaron menos de 20 horas semanales y quienes ganaron
menos de us$0,75 por hora en la cve (us$ 1 por hora en la ece y en cvc) fueron
excluidos, los empleados por cuenta propiay todos aquellos para quienes diversas
variables de control de los datos no estaban disponibles®. El trabajo empirico incluye
s6lo gente con edades entre 18-64 afios.

Otras variables definidas para el andlisis de ingresos por horas e incluidas en los
tres conjuntos de datos son: estado civil (el cual medimos como cero —una variable
dummy, casado o no—; educacion, definida como un vector de variables dummy,
gue miden la escuela secundaria completa, algo de universidad o un titulo
universitario o mas; y laindustria a un digito. El estado de salud autorreportado se
incluyé en todas las regresiones. Cualquiera cuyo estado de salud en el ece se
describe como “total y permanentemente discapacitado” o la categoria siguiente
mas severa en la escala subjetiva de siete puntos se excluyen de todo el trabajo
empirico. En la cve, se excluye encuestado si su salud le “impide a él/ella hacer
muchas cosas” mientras que en la cvc cualquiera que informdé que su estado de
salud no se clasifica por lo menos como “bien” se excluye®. Estas exclusiones
minimizan cualquier resultado espurio resultante de una posible correlacién entre
la apariencia fisica y grandes discapacidades fisicas que reducen la productividad
en el mercado.

& Todas las ecuaciones fueron estimadas también utilizando ingresos anuales, con horas semanales incluidas
como unavariable independiente. Ninguna de nuestras conclusiones han cambiado cualitativamente por esta
modificacion.

®  Nétese que en 1971 en los Estados Unidos el salario minimo era us$1.60 por hora, y en 1977 era us$2.30. En
Canada en 1981 el minimo federal era us $3.50, y algunos minimos provinciales eran aun mayores. Las
descalificaciones en la tasa de salario esté asi disefiada para excluir aquellas observaciones para las que los
errores de medida son probables. Excluyendo la pequefia fraccion de trabajadores para los que su salario por
hora se ha estimado por debajo del minimo legal no implica ninguna selectividad sobre caracteristicas que se
correlacionan con laapariencia. En lacve, por ejemplo, no hay unarelacion aincluso a un nivel de significancia
del 20% entre las medidas de belleza y la probabilidad de exclusion de la muestra por esta razén. Aun si asi
fuera, la fraccion de gente excluida es inferior al 5% de la muestra.

1 De los encuestados en ece con edades entre 18 y 64 afios esto descalifico a 10; de la cve, 126; y de cvc 18.
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TaBLA 2
Distribucion de la apariencia: estudio de calidad de empleo (ece), 1977;

calidad de vida estadounidense (cve), 1971; calidad de vida canadiense (cvc)1977,
1979 y 1981 (distribuciones porcentuales)

ECE CVE cvC
Categoria Hombres | Mujeres | Hombres | Mujeres | Hombres | Mujeres
1) Notablemente guapo 1.4 21 2.9 2.9 2.5 25
2) Por encima del promedio para 26,5 | 304 | 242 | 28.1 | 32.0 | 31.7
la edad (bien parecido)
3) Promedio para la edad 59.7 | 52.1 | 60.4 | 515 | 57.9 | 56.8
4) Por debajo del promedio para 11.4 | 13.7 | 10.8 | 15.2 7.2 8.3
la edad (realmente poco atractivo)
5) Feo 1.0 1.7 1.7 2.3 0.4 0.7
N: 959 539 864 | 1.194 | 3.804 | 5.464

Nuestro proposito es aislar el efecto de la belleza sobre los ingresos controlando
otras causas de variacion de los ingresos tanto como sea posible. Por inferencia
preguntamos: ¢cual es el efecto marginal de la apariencia fisica después de
contabilizar todas las demas causas que se miden usualmente en la variacion de
ingresos? Definimos un conjunto de regresores bastante amplio y tratamos de
hacerlos comparables con los tres conjuntos de datos. En la ece y cvc los datos
permiten la construccion de la experiencia actual en el mercado laboral, afios de
permanenciaen lafirma, y unindicador del estado sindical. Enla primerase incluye
el tamafio del establecimiento y la Ultima incluye el tamafio de la firma. En la cve,
laexperienciaes medida por la edad —escolaridad—6. En las estimaciones basadas
en los dos conjuntos de datos estadounidenses incluimos variables dummy para la
raza y la localizacion en el sur, mientras que de la cvc incluimos un vector de
variables para las regiones canadienses y un indicador de si la persona habla inglés
en el hogar o no. Finalmente, la cve nos permite incluir medidas de las ocupaciones
de los padres de los entrevistados, de su nifiez temprana, y de su estado migratorio
y el de sus padres y abuelos.

IV. Apariencia personal e ingresos

La pregunta econémica mas interesante que implica la belleza es probablemente
surelacion con el éxito econémico individual. Enlaseccion Il sugerimos tres razones
posibles para un premio a la belleza o un castigo para la fealdad en el mercado de
trabajo: discriminacion patronal pura, discriminacion cliente/productividad y
apiflamiento ocupacional. Para examinar estos aspectos necesitamos conocer
primero si los diferenciales de ingresos basados en la belleza existen.
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No queremos estimar un modelo estructural de un mercado hedonico para la
apariencia fisica. Mas bien, en la primera parte de esta seccion presentamos
estimaciones de las ecuaciones de ingresos estandar que permitan la posibilidad de
observar diferencias en los ingresos relacionados con la apariencia personal. En la
parte final sintetizamos los hallazgos para inferir qué hemos aprendido de este
enfoque sobre laexistencia de diferenciales de ingresos. Consideramos si problemas
como las influencias no observables sobre los ingresos se correlacionan con las
medidas de la belleza; si la medicion del error opaca nuestros resultados; y cémo
podrian ser los problemas potenciales de simultaneidad entre ingresos y belleza.

A. Estimacion de la relacion entre apariencia fisica e ingresos

En las columnas (i) y (iii) de la tabla 3 se presenta las estimaciones de las
ecuaciones de ingresos con base en los datos de la ece. Las columnas (i) y (iv) de la
tabla 4 hacen lo mismo con los datos de cve, como las columnas (i) y (v) de la tabla
5 para la cvc. En estas tablas y las subsecuentes presentamos las probabilidades
(p) relacionados con el estadistico F para probar la significancia conjunta de las
variables reflejando la belleza de los individuos.

TaBLA 3
El impacto de la apariencia personal en los ingresos de los empleados: esg, 1977

Hombres Mujeres
Variable (i) (i) (iii) (iv)
Apariencia:
Por debajo del promedio -0,164 -0,162 -0,124 -0,107
(-0,046) (0,046) (0,066) (0,071)
Por encima del promedio 0,016 0,010 0,039 0,035
(0,033) (0,0034) (0,048) (0,049)
Obeso 0.119 -0,122
(0.172) (0,134)
Sobrepeso -0,024 -0,016
(-0,038) (-0,058)
Alto 0,027 0,104
(-0,045) (-0,114)
Bajito -0,105 -0,017
(-0,06) (-0,124)
0.403 0.404 0.330 0.327
P (probabilidad) sobre el estadistico
F para las variables de belleza
0.001 0.001 0.069 0.173
N: 700 700 409 409

Notas: la variable dependiente es log (ingreso por hora); los errores estandar estan entre paréntesis. Las
ecuaciones mostradas aqui incluyen variables continuas y de indicador que miden la experiencia actual
(y su cuadrado), sindicalizacion, estado de salud, estado civil, raza, afios de escuela vocacional y region
y los vectores de variables de indicadores incluyen logros educativos, tiempo en la empresa, tamafio de
la empresa, tamafio de la ciudad e industria. Las regresiones excluyen las observaciones para las que
los datos no estaban disponibles para lograr estas medidas y para las que las horas trabajadas
semanalmente eran <20, ingreso por hora <us$1 y edad >64 o <18 afios.
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Entre las seis ecuaciones, el par de variables de belleza son significativas
conjuntamente no cero a cualquier nivel convencional de significancia en los cuatro
casos. Es mas, en todos los seis grupos a la gente con apariencia fisica por encima
del promedio se le paga un premio en porcentaje del salario que varia desde un
pequefio 1% hasta un estimado del 13%, (para las mujeres en la cve), los
trabajadores con una apariencia fisica por debajo del promedio pagan un castigo en
porcentaje del salario que varia entre 1% y 15%. No todos estos coeficientes
individuales son significativamente diferentes de cero. Sin embargo muchos son, y
laconsistenciadel patron para tres muestras independientes sugiere que el hallazgo
de premio y castigo para la apariencia es robusto.

Las estimaciones basadas en ece indican que a las personas mas atractivas se
les paga mas. Sin embargo, el premio para la buena apariencia personal es
considerablemente mas pequefio que los castigos para la mala apariencia y no es
significativo estadisticamente. Los resultados para los hombres son corroborados
por la cve en la tabla 4, con coeficientes estimados positivos para las categorias de
apariencia personal por encima del promedio y (mayor) negativo en el salario para
categoria de aquellos con apariencias fisicas por debajo del promedio. Elles son, sin
embargo, contradichos por las estimaciones hechas con base en cvc. En esa
encuesta hay un premio significativo para los hombres bien parecidos, pero un
castigo pequefio o insignificante para hombres con apariencia por debajo del
promedio. Un desacuerdo similar se presenta en las estimaciones para las mujeres.
La pena mas alta para la fealdad en la ece es replicada en la cvc canadiense, pero
contradicha por un coeficiente positivo para la apariencia de las mujeres con
apariencia fisica por debajo del promedio en la cve. Hay un premio pequefio para las
mujeres con apariencia por encima del promedio en la ece y en la cvc, y un premio
significativamente mayor en la cve.

La similitud de los premios y castigos entre los dos géneros también es
interesante. En los resultados de la ece son casi idénticos. En la cve hay un castigo
mas alto para los hombres con apariencia fisica por debajo del promedio que para
las mujeres, pero un premio mas alto para las mujeres bien parecidas. El patrén
opuesto se sostiene en cve. Entre la gente que elige trabajar al menos medio tiempo,
la belleza no genera efectos muy diferentes sobre los ingresos de los hombres y las
mujeres.

Mientras los resultados son cualitativamente similares en las tres muestras, uno
todavia puede preocuparse mas por la robustez de las estimaciones. Por ejemplo,
cada entrevistador podria tener una percepcion diferente de la belleza. Estas
diferencias podrian considerarse como una forma de error de medida, bajando la
eficienciade nuestras estimacionesy desviandolas a la magnitud que los estandares
del entrevistador estuvieran correlacionados espuriamente con los ingresos de los
entrevistados. Para tener en cuenta cualquier problema potencial que esto pudiera
causar, en las columnas (ii) y (v) de la tabla 4 y las columnas (ii) y (vi) de la tabla 5
se han reestimado estas formas reducidas de las ecuaciones de ingresos usando los
efectos fijos especificos del entrevistador para cve y cvc respectivamente. Entre los
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hombres, el castigo para la fealdad se incrementa ligeramente en ambas muestras;
pero los cambios en el premio para la buena apariencia fisica estan en direcciones
opuestas. Entre las mujeres el efecto positivo no esperado de la apariencia fisica por
debajo del promedio en la cve es mayor, pero ninguna de las otras estimaciones de
premios y castigos se afecta mucho. Tomados en conjunto, los resultados sugieren
claramente que la relacion entre la apariencia fisica y los ingresos no surge de la
clasificacion idiosincrasica de entrevistadores particulares?.

Otra preocupacion es acerca de las variables que necesariamente son excluidas
de algunas o todas las muestras por que no estan disponibles. Obviamente,
variables de este ultimo grupo no se examinan aqui. Pero en el grupo anterior
podemos considerar el impacto de excluir los antecedentes de la familia del
trabajador y la inteligencia. Al incluir medidas de antecedentes familiares de la cve,
como en la tabla 4, disminuyen los valores absolutos de las estimaciones de los
premios y castigos a la apariencia fisica en menos de 0.005 para los hombres, y
menos de 0.02 para las mujeres. Hemos incluido en las columnas (i) y (iv) de la tabla
4 una variable dummy para los trabajadores cuya inteligencia se percibi6 por el
entrevistador que estaba en la cima del 7%, los valores absolutos de los coeficientes
para los hombres caerian en 0.002 cada unay las de las mujeres caerian en 0.006
cada una. A pesar de la correlacion positiva entre las medidas subjetivas de
inteligencia y belleza, los cambios son muy pequefios. Adicionando los logros
educativos del padre y lamadre a las medidas de antecedentes familiares de la tabla
4, se alteran los coeficientes de las medidas de belleza en menos de 0.001.

La belleza puede alterar otros atributos que la gente le brinda al mercado de
trabajo que no son considerados comunmente en los modelos econémicos. Mientras
estos efectos son dificiles de medir nuestros datos permiten alguna exploracion de
este problema adicional de variables omitidas. En la cvc los entrevistados respon-
dieron seis preguntas disefiadas para medir su autoestima, con preguntas en una
escalade 4 puntosindicando acuerdo/desacuerdo con afirmaciones como “aquellos
gue siempre tratan de estar adelante en la vida, nunca seran felices”. Un promedio
simple de estas seis respuestas estéa (débilmente) positivamente correlacionado con
laclasificacidn de tres categorias de la aparienciafisica de los individuos; y lamisma
medida genera coeficientes significativos positivos cuando se las agregamos a las
ecuaciones debajo de las columnas (i) y (v) de latabla 5; apenas alteran los impactos
de las medidas de belleza, sin embargo en la columna (i) la estimacion es -0.003 y
0.068, mientras en la columna (v) son -0.063 y 0.014. La mala apariencia fisica
produce baja autoestima antes de que la persona entre al mercado laboral, y una
baja autoestima se asocia con salarios mas bajos; pero medido el impacto directo

1 Una posibilidad relacionada es que los entrevistadores de sexos diferentes clasifiquen a los entrevistados de
manera diferente. Esta posibilidad es manejada usando los efectos fijos especificos del entrevistador. no es
probable que sea un problema en ningun caso, ya que el 95% de los entrevistados en las dos muestras
estadounidenses fueron entrevistados por mujeres. Un problema relacionado es que puede haber diferencias
en la habilidad de los entrevistadores para clasificar trabajadores de diferentes razas. No sorpresivamente,
dado que la mayoria aplastante de los entrevistados son blancos, las estimaciones de las tablas 3 y 4 sélo
cambian muy poco cuando los afroestadounidenses son borrados de la muestra.
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de la apariencia fisica sobre los salarios, es escasamente afectado por los efectos
prelaborales a través de la autoestima.

Una larga, grande, y aun creciente literatura (por ej. PauL TauBmAN 1975; ROBERT
McLEAN Yy MaRILYN Moon, 1980; Susan AVERETT Yy SANDERs Korenman, 1993) han
estudiado la relacién entre el peso, la estatura y los ingresos. Podemos probar si
nuestros resultados solamente demuestran el efecto sobre los ingresos de estas
pocas caracteristicas corporales incluyendo medidas de estatura y peso en las
ecuaciones de medida y peso. En la ece el entrevistador clasifico el peso de los
entrevistados en unaescala de 5 puntos y estimo su estatura en pulgadas, mientras
que en la cve sélo esta disponible la estatura'?. Para ambas muestras formamos
variables dummy basados en la estatura, categorizando a las mujeres altas si
excedian 174 m (1.82 m para los hombres) y bajita si estaban por debajo de 1.52 m
(1.69 m paralos hombres). La construccién de lavariables dummy para la gente que
es obesa, 0 s6lo con sobrepeso se hizo con la muestra de Eck.

El resultado de adicionar estas medidas a las regresiones de los ingresos se
muestran en las columnas (ii) y (iv) de la tabla 3 y las columnas (iii) y (vi) de la tabla
4. Otros diferentes que el premio en salario para las mujeres altas y bajitas en la cve
y el castigo para los hombres bajitos en la Ece, ninguna de estas variables tienen un
coeficiente que exceda su error estandar. Incluir estas medidas del tipo de cuerpo
tiene solo un efecto pequerio en los coeficientes de las clasificaciones de belleza en
las cuatro muestras -demasiado pequefio para sugerir que la relacion entre la
aparienciay los ingresos surgen de las correlaciones entre la apariencia y estatura
0 peso.

Los datos canadienses nos permiten examinar los efectos de la medida del error
asociado con el uso de una clasificacion de belleza de cada entrevistado. Para el
subconjunto de entrevistados incluidos en la parte inferior de la tabla 1 el estudio
proporciona tres estimaciones independientes para la belleza. Un acercamiento al
uso de esta informacion crearia un conjunto de variables dummy para cada una de
las diez combinaciones de clasificaciones de la apariencia fisica basado en la tres
clasificaciones del pliegue para cada uno de los tres afios. Esto presentadificultades
en tanto que produce unas células escasamente ocupadas y generan una forma
métrica diferente de los otros resultados de las tablas 3-5. Una alternativa, un
acercamiento muy simple promedia las variables dummy para las apariencias
fisicas por encima y por debajo del promedio para cada afio. Asi por ejemplo, una
persona que es clasificada por encima del promedio en todos los tres afios tendria
unvalor de 1 paralavariable dummy combinada, indicando apariencias por encima
del promedio y O para la variable por debajo del promedio; para alguien clasificado
por debajo del promedio en un afio y dentro del promedio en los otros dos afos, las
variables por encima del promedio son 0, mientras la variable por debajo del
promedio son iguales a un tercio.

2 Laescalade clasificacion parael peso (en orden descendente) fue “obeso”, “sobrepeso”, “peso promedio para
la estatura”, “por debajo del peso” y “flaco”. Entre las mujeres (hombres), 3,2% (0,7%) se clasificaron como
obesos, 19,6% (17,4%) se clasificaron con sobrepeso, 65,8% (72,7%) se consideraron dentro del promedio 11,2%
(8,5%) se clasificaron por debajo de su peso y 0,2% (0,7%) se clasificaron como flacos.
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Las columnas (iii) y (vii) de la tabla 5 presenta estimaciones de las mismas
estimaciones como en las columnas (i) y (v), pero basados ahora en muestras
longitudinales méas pequefias. Las columnas (iv) y (viii) remplazan la variable
dummy de un afo por promedios de los tres afios. Esta sustitucion agrega a la
significancia de las ecuaciones para hombres y mujeres. Mas aun, todos los cuatro
coeficientes estimados se incrementan en valor absoluto cuando esperamos si la
clasificacion de cada afio contiene algiin grado de error en la medida®®. Al obtener
informacién adicional sobre la belleza de los trabajadores proporciona informacion
adicional sobre sus ingresos.

TaBLA 4
El impacto de la apariencia sobre el ingreso de los empleados. cve, 1971

Hombres Mujeres

Variable (i) (i) (iii) (iv) (v) (vi)
Apariencia fisica:
Por debajo del promedio -0,078 | -0,138 | -0,079 | 0,069 | 0,122 | 0,061

(0,069) | (-0,081) | (0,069) | (0,073) | (0,095) | (0,073)
Por encima del promedio 0,065 | (0,209 | 0,064 | 0,128 | 0,129 | 0,118

(0,045) | (0,052) | (0,045) | (0,056) | (0,076) | (0,056)
Bajito 0,095 0,235

(0,101 | (0,109
Alto 0,018 | 0,251

(0,066 | (0,214
Efectos del entrevistador no si no no si no
R? 0,371 0,471 0,37 0,283 0,332 0,293

P (probabilidad) sobre el estadistico F para las variables de belleza
0,124 0,014 0,13 0,072 0,174 0,108

N: 476 476 476 307 307 307

Notas: la variable dependiente es log (ingreso por hora); los errores estandar estan entre paréntesis.
También se han incluido variables continuas y variables de indicadores que miden la experiencia (edad
—educaciéon—6) y su cuadrado, estado de salud, raza, estado civil y regién, los vectores de las variables
de indicadores miden los logros educativos, el tamafio de la ciudad, los antecedentes rurales, estado de
inmigracién del individuo y los padres y abuelos, el estado ocupacional del padre e industria. Las
regresiones excluyen las observaciones para las que los datos no estaban disponibles para lograr estas
medidasy para las que las horas trabajadas semanalmente eran <20, ingreso por hora <us$1y edad >64

0 <18 afios.

¥ Hay otras formas de variar las tres combinaciones. Por ejemplo, asumiendo que cada entrevistador asigna una
clasificaciéon alalargo de unaescalade cinco puntos basados en su estimacion de labelleza, B. Parauna persona
fea, por ejemplo, los datos de la tabla dos implican que la persona esta en el 2,5% mas bajo de la poblacion.
Asumiendo que B se distribuye normalmente la mejor estimacion de B para esta persona es. Pueden trazarse
inferencias similares particionando la densidad normal para cada una de las demas clasificaciones usando los
porcentajes poblacionales de la tabla 2. Una estimacion sobre la verdadera belleza del entrevistado es B*, el
promedio de las tres estimaciones independientes de . Al utilizar B*en lugar de como unamedidade labelleza,
generamejoras en labondad del ajuste e incrementa el valor absoluto de los coeficientes estimados, similares
a aquellos asociados con las columnas (iii) y (iv) y la columna (vi) y (viii).
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B. Sintesis de los resultados basicos, algunas criticas y una
interpretacion inicial

Las tablas 3 a 5 se explican a si mismas y suministran evidencia basica sobre
la existencia de ingresos diferenciales con base en la belleza. No obstante, es util
resumir los resultados para inferir cual de los tres conjuntos de datos implicados
son las mejores estimaciones de los castigos y los premios asociados con la
apariencia fisica, especialmente cuando los conjuntos de datos individuales son
relativamente pequefios.

En la tabla 6 se presentan estos resultados resumidos para cada género
separadamente, para las tres muestras combinadas y para las dos muestras de
Estados Unidos. Las estimaciones son hechas de las regresiones que rednen las
muestras de las tablas 3-5. (O so6lo la tabla 3 y la 4) y permite que los coeficientes
sobre todas las variables diferentes a la belleza difieran entre las muestras (p.ej.: el
analisis que agrupa las muestras). La Ultima columna muestra que al restringir los

TaBLA 5
El impacto de la apariencia sobre el ingreso de los empleados. cvc, 1971
Hombres Mujeres
Variable (i) (i) (iii) (iv) (v) (vi) | (vii) | (viii)
Apariencia fisica por debajo del promedio:
1981 -0,012 |-0,027 | -0,11 -0,058 | -0,072 | -0,042
(0,052) |(0,054) | (0,104) (0,063) | (0,067)| (0,096)
Promedio de los tres afios -0,148
(0,175
Apariencia fisica por encima del promedio:
1981 0,073 | 0,059 | 0,019 0,013 | 0,01 | 0,016
(0,028) |(0,030) | (0,056) (0,027) | (0,029)| (0,056)
Promedio de los tres afios 0,123
(0,084
Efectos del entrevistador no si no no si no no R?
P (probabilidad) sobre el estadistico F para las variables de belleza
0,023 | 0,099 | 0,498 | 0,147 | 0,54 | 0,492 | 0,821 (0,348
N: 887 997 350 350 883 883 | 282 | 282

Notas: la variable dependiente es log (ingreso por hora); los errores estandar estan entre paréntesis. Las
ecuaciones mostradas aqui incluyen variables continuas y de indicador que miden la experiencia actual
(y su cuadrado), estado de salud, sindicalizacién, no habla inglés, estado civil, raza, afios de escuela
vocacional y regién y los vectores de variables de indicadores incluyen logros educativos, tiempo en la
empresa, tamafio de la empresa, tamafio de la ciudad e industria. Las regresiones excluyen las
observaciones para las que los datos no estaban disponibles para lograr estas medidas y para las que
las horas trabajadas semanalmente eran <20, ingreso por hora <us$1 y edad >64 o0 <18 afios.
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efectos estimados de la belleza sobre los ingresos que sean los mismos entre las
muestras para hombres y mujeres separadamente no se rechaza por los datos; y
para cada género tanto el castigo en ingresos como el premio son significativamente
diferentes a cero. Finalmente, incluso restringiendo los efectos, para que sean los
mismos para ambos géneros en las tres muestras no se rechaza; y los castigos y
premios en los dos conjuntos de las ecuaciones agrupadas son todas significativa-
mente diferentes de cero.

Estos resultados dejan en claro que hay un castigo significativo para la mala
aparienciafisicaentre los hombres. El 9% de los trabajadores varones que estan por
debajo del promedio de belleza o son feos, se penalizan con cerca del 9% del ingreso
por hora, otras cosas iguales. El 32% de quienes estan por encima del promedio de
belleza o son considerados guapos, reciben un premio en su salario del 5%. Entre
las mujeres hay alguna evidencia de premio para las apariencias lindas, con un
efecto promedio de alrededor del 5%; el castigo para la mala apariencia fisica (para
el 8% mas bajo de las mujeres trabajadoras) es 5%. Entre las mujeres ningun efecto
es exclusivamente muy significativo. Los resultados combinados de las dos filas

TaBLA 6
Datos agrupados del impacto de la belleza sobre el ingreso por horas

Castigo para Premio para p sobre el p intermuestral
apariencias apariencias superior - | estadistico sobre la
por debajo del por encima inferior F para la igualdad de
promedio del promedio apariencia los efectos de
la apariencia
Muestra
Hombres
Todas las tres muestras -0,091 0,053 0,144 0,0001 0,246
(0,031) (0,019) (0,040)
Dos muestras de
Estados Unidos -0,132 0,036 0,168 0,0003 0,443
(0,039) (0,027) (0,051)
Mujeres:
Todas las tres muestras -0,054 0,038 0,092 0,042 0,163
(0,038) (0,022) (0,048)

*  Recuérdese que los ingresos por hora se calcularon utilizando las horas semanales actuales, asumiendo que
todos los trabajadores estan empleados el mismo de semanas. En la ese y la cve proporcionan datos sobre las
semanas de desempleo (despido) (para aproximadamente 7% de hombres que reportaron ser despidos)
incluyendo controles para el nivel de educacion, estado sindical, antigiiedad con la empresa y tamafio del
establecimiento o empresa. En ambas muestras el estadistico t sobre la variable dummy para las apariencias por
encima del promedio, estuvo por debajo de 0,5 en valor absoluto. Las apariencias “malas” aumentaron la
posibilidad de ser despedidos y alarg6 su duracién, con un estadistico t en la ese de 1.54 (1.40 en la cve). Esto
suministra evidencia adicional para la conclusién de que existe alguna asimetria del efecto de la apariencia
fisica en los salarios. Sin embargo, nétese que en la tabla 2 que las apariencias por debajo del promedio son
mucho menos frecuentes que las apariencias por encima del promedio en estas clasificaciones, para que
cualquier asimetria en nuestros resultados pueda ser deberse mas a como se clasifica la belleza a como el
mercado trata la belleza.
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inferiores sugieren un castigo de entre el 7% y 9% por estar en el 9% mas bajo de
las apariencias entre todos los trabajadores y un premio del 5% por estar en el 33%
mas alto. Mientras los valores absolutos de las estimaciones de punto de los castigos
generalmente exceden las estimaciones de los premios, estas diferencias no son
significativas. Hay una débil evidencia de asimetria sobre laformaen que el mercado
de trabajo trata la fealdad y la belleza*.

La tercera columna de la tabla 6 combina los premios y castigos para aquellas
regresiones agrupadas para estimar los ingresos por hora ganados al moverse de
apariencias por debajo del promedio a apariencias por encima del promedio. La
estimacién de 0.12 para las tres muestras incluyendo a los hombres y las mujeres
es equivalente a los efectos sobre los ingresos en éstos (y en muchos otros estudios)
a l.5afos de escolaridad. Visto de otra manera, al moverse desde el promedio hacia
abajo del promedio (de la apariencia) desplazaria al trabajador de la media de la
distribucién de los ingresos al percentil 43; moviendo a las apariencias hacia arriba
del promedio desplazaria al trabajador hacia el percentil 53. Claramente, mientras
el impacto sobre los ingresos de la diferencias en la apariencia fisica no son tan
grandes como aquellas diferencias en género, laeducacién o laraza no son triviales.

No cabe duda que existen factores no observados que pueden afectar la
productividad y estar correlacionados con la apariencia. Por ejemplo, un gran
atractivo e ingresos mayores en la madurez pueden ser productos conjuntos del
pasado familiar. Sélo la cve contiene variables que nos permite intentar controlar
tales efectos. Si en general el pasado familiar era importante, uno esperaria que
estos indicadores parciales tuvieran un efecto importante en las estimaciones.
Vimos en la subseccién previa que no es asi, sugiriendo que las medidas no
observadas del pasado familiar es improbable que afecten nuestros resultados
seriamente®s. Esta observacion y la robustez de los efectos estimados de la belleza
sugieren que aunque ellos no demuestran, adicionar mas variables a la lista no va
a alterar probablemente nuestras conclusiones.

También hay problemas de simultaneidad con los resultados. Uno podria
argumentar que ellos muestran meramente que los determinantes no observados
de productividad generan ingresos extra que se usan para mejorar la belleza del
trabajador. Este es el problema convencional asociado con cualquier estimacién
hedonica (p.ej.: manteniendo constantes los determinantes no observados, las
personas con salarios mayores elegirian invertir mas en belleza). Alternativamente,
quiza los entrevistadores en estos conjuntos de datos subconscientemente desvien
sus clasificaciones de los entrevistados por que saben, o pueden intuir, los ingresos
de los entrevistados.

Tres piezas de evidencia sugieren que estos problemas de simultaneidad no son
cruciales aqui. Primero, la evidencia psicosocioldgica de la seccion | mostré qué tan

% Agradecemos a Bos WiLLYs por sugerir este punto.

Fundacion Universidad Auténoma de Colombia



62 DANIEL S. HAMERMESH, JEFF E. BIDDLE

poco cambia la apariencia fisica relativa del individuo en la madurez. Esto implica
qgue hay un alcance limitado para usar las diferencias de ingresos no observados
para “comparar” diferencias en belleza. Segundo, si las diferencias no explicadas en
los ingresos fueran utilizadas para afectar la belleza, su persistencia en la vida
laboral llevaria a una simultaneidad mayor prefiriendo entre trabajadores mas
viejos que entre los mas jovenes. Y asi, habrian premios y castigos aparentemente
menores si se restringen las muestras en las tablas 3-5 a trabajadores con edades
entre 18-30 afos. De hecho, todos los premios y castigos a la belleza en la ese son
mayores en esta submuestra que en las estimaciones basicas de la tabla 3. En las
otras dos muestras, la mitad de las estimaciones se incrementan en valor absoluto,
mientras la otra mitad decrece. No hay evidencia de una relacién mas débil entre
ingresos y belleza entre los trabajadores mas jovenes.

El tercer punto de evidencia apunta al problema potencial que surge cuando los
entrevistadores asignan puntajes mas altos a los entrevistados mas prosperos.
Usando los datos longitudinales en los que se basan las columnas (iii) (iv) (vii) (viii)
de la tabla 5, remplazamos los promedios trianuales de las variables dummy por
promedios de clasificaciones sélo para 1977 y 1979. Si hay un problema de
causalidad inversa en los ingresos de 1981, debe ser menos severo cuando se
utilizan estos instrumentos para la belleza en 1981. Las estimaciones son -0.076 y
0.138 paralos hombresy -0.027 y 0.071 para las mujeres. Para ambos géneros los
valores de se incrementan comparado con las estimaciones en las columnas (iv) y
(viii). Esta correccion de simultaneidad estandar no altera nuestros resultados
basicos'®. Todas estas pruebas refuerzan laconclusion, cualquiera sea lacausa, que
la gente que tiene la mejor apariencia fisica recibe mayores ingresos, mientras la
gente con peor apariencia fisica gana menos que el promedio, otras cosas iguales.
Esto es crucial para enfatizar que estos castigos y premios reflejan los efectos de la
belleza en todos estos aspectos, no solamente en sus muchos componentes, tales
como la estructura facial, la estatura, peso o complexion.

V. La ausencia de diferencias por género

Sorprende particularmente a la luz de alguna discusién popular (WoLr, 1981) la
ausencia de premios y castigos significativamente altos, especialmente del ultimo,
para hombres y mujeres. La evidencia va en una direccion opuesta: la apariencia
de los hombres tiene efectos ligeramente mayores sobre sus ingreso que para las
mujeres. Una simple explicacion puede ser que nuestros resultados son un
artefacto estadistico producido porque las clasificaciones de belleza son una sefia

% Lamisma conclusion se alcanzasi remplazamos las clasificaciones de la belleza en 1981 por aquellas predichas
por las regresiones usando toda la informacion contenida en las clasificaciones de 1977y 1979. A pesar de esta
evidencia, todavia puede argumentarse que la correlacion serial en los ingresos crea una simultaneidad entre
losingresos corrientesy clasificaciones rezagadas de la belleza. Bajo los supuestos usuales de correlacion serial
en los ingresos, sin embargo, uno no encontraria, como lo hacemos nosotros, que los resultados de las
clasificaciones de 1977y 1979 en lamuestra longitudinal pequefia es por lamenos tan fuerte como aquellos que
se usan con los datos de 1981 solamente.
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de ruido de la apariencia fisica de la mujer que para los hombres. La evidencia
contradice esto: en la parte longitudinal de la cve la clasificacion de la belleza de las
mujeres son ligeramente menos variables en los tres afios que aquéllas para las
mujeres.

Unavia por laque labelleza puede afectar el éxito femenino en el mercado laboral
es por lainfluencia de su participacién en el mercado de trabajo. Para examinar esta
posibilidad estimamos probits que relacionan la participacién con las medidas del
atractivo cve y cvc y en la submuestra longitudinal de cvc. Las medidas de
coeficientes de belleza para la cve se muestran en (i) y para la cvc en las columnas
(ii)-(iv) de la tabla 7. Excepto cuando utilizamos las clasificaciones promedio de los
tres afios en la cvc, el estadistico t sobre las apariencias por las clasificaciones por
encima del promedio es pequefio, y los coeficientes estan cercanos a cero. Hay sélo
una evidencia muy débil de que las mujeres bien parecidas mas probablemente
estaran en lafuerzalaboral que aguellas mujeres idénticas que estan en el promedio
de apariencia.

TaBLA 7
El impacto de la apariencia de las mujeres casadas en el mercado de trabajo (cve,
1971; cve 1981) y sobre la educacion del esposo (esg, 1977)

Probits de participacion Regresion para
la educacién
del esposo
CVE CvC ESE
Variable (i) (i) (iii) (iv) (v)
Apariencias por debajo del promedio: -0,168 -0,310 -0,429 -1,043
1971 (6 1981 6 1977) (0,1276) | (0,153) (0,245) (0,369)
Promedio para los tres afios en la cvc -0,206
(0,318
Apariencias por encima del promedio: -0,034 -0,01 0,02 0,077
1971 (6 1981 6 1977) (0,131) | (0,078) (0,115) (0,308)
Promedio para los tres afios en la cvc 0,245
(0,169)
Seudo-Ro R 0,148 0,067 0,082 0,082 0,402
Media de la variable dependiente 0,401 0,524 0,514 0,514 12,63
N: 583 1,278 603 603 199

Notas: los nUimeros en paréntesis son los errores estandar. En la cve, la variable
dependiente es 1 si la mujer estaba empleada en el momento de la entrevista. En la cvc, si
ella declar6 que estaba en la fuerza de trabajo en la fecha de la entrevista. En los modelos
probit también se incluyen variables de indicadores que miden logros educativos, estado de
alud y edad. En los modelos probit basados en la cve, las variables e indicador para la raza
y laedad de los nifios mas jévenes también se incluyeron, porque es una medida del ingreso
familiar, mas que del ingreso de la mujer. En los modelo probit basados en cvc, las variables
de indicadores que describen el namero de nifios son incluidas. En la regresion sobre la
educacion del esposo para la esg, su edad, los logros educativos de la esposa, edad, y estado
de salud también son incluidos en la regresion.
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Los efectos de las apariencias por debajo del promedio en la participacion
femenina es negativa (aunque insignificante) en la cve; en la cvc estos efectos son
significativamente negativos cuando se utiliza la clasificacién comun de la belleza
(y significativamente negativa cuando se utiliza el promedio de los tres afios). Los
efectos no son pequefios. En lacve el 6% de las mujeres casadas con apariencias por
debajo del promedio es menos probable que participen que aquellas mujeres con
apariencias por encima del promedio. En la cvc la diferencia en la participacion es
de una tasa del 8% con base en las estimaciones de la (iii) y 11% con base en las
estimaciones de la columna (iv) (ilustrando nuevamente como al usar varios afios
de clasificaciones reduce el potencial que surge de la medida del error)*’.

Hay entonces alguna evidencia de que las mujeres seleccionan ellas mismas
marginarse del mercado de trabajo si son particularmente poco atractivas. Sin
embargo, esta selectividad no tiene un impacto importante sobre las estimaciones
basicas del efecto de la apariencia sobre los ingresos [en la columna (iv) de la tabla
4 y la columna (v) de la tabla 5]. Corrigiendo la selectividad en la cve el premio
asociado cambia con las apariencias por encima del promedio de 0.128 a 0.130.
Contabilizando esta forma de selectividad no altera el premio en la cvc y cambia el
castigo en ingreso de -0.058 a -0.036.

Otra posibilidad es que las apariencias afecten el éxito econdmico de las mujeres
al alterar sus oportunidades de matrimonio. Manteniendo constante la edad de la
mujer y sus logros educativos, en las tres muestras sus apariencias no estan
relacionadas completamente con la probabilidad de contraer matrimonio. Utiliza-
mos los datos sobre la educacion del esposo en la cve para estimar regresiones que
nuestro par de medidas estandar de laaparienciade las mujeres casadas (y también
su edad, estado de salud, la edad del esposo, y la educacién para clasificarlas?®.

Los resultados, presentados en la columna (iv) de la tabla 7, también muestran
que las apariencias por encima del promedio esencialmente no tienen efectos sobre
los resultados, en este caso en la calidad del esposo a la que la mujer esta unida.
Sin embargo, todas las cosas iguales, las mujeres con apariencias por debajo del
promedio se casan con hombres cuyos logros educativos son menores en un afio al
que ellas mismas poseen, incluyendo sus propios logros académicos?®. La mujer

7 No sin sorpresa, modelos probit similares para la participacion de los hombre en el mercado laboral no tienen
unarelacion entre laaparienciay la probabilidad de participacion. Estos resultados y aquellos para las mujeres
son cualitativamente los mismos cuando utilizamos regresiones lineales en lugar de modelos probit para
describir la participacion.

8 Los datos sobre educacion se clasifican en siete categorias, no solamente los afios de escolaridad. Asignamos
afios de escolaridad a estas categorias (5, 8, 10, 12, 14, 16 y 17) y basamos las regresiones en estos valores.
Ordenando los modelos probit con base en estas siete categorias arroja las mismas conclusiones cualitativas.

¥ Las regresiones para las educacion de las esposas en la ese, generaron efectos estimados de -0,11 y 0,13 afios
paralavariable dummy que indicaba laapariencia de los maridos, con un estadistico t por debajo de 0,8 en valor
absoluto. El ordenamiento de los resultados econémicos en el matrimonio estan relacionados con la belleza
sélo para las mujeres.
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enfrenta un castigo econémico adicional por su mala apariencia al casarse con
hombres cuyas habilidades sdlo les permite ganar un ingreso menor.

Este resultado muestra que los castigos econémicos que enfrentan las mujeres
por debajo del promedio de la apariencia fisica no se limita a los ingresos por hora
gue obtienen. Su éxito en el matrimonioy su probabilidad de trabajar fuera del hogar
se reduce por su mala apariencia. Estos efectos no existen para los hombres con
apariencia fisica por debajo del promedio y aparentemente no hay un premio en el
matrimonio o un efecto extra sobre la participacion para hombres y mujeres bien
parecidos.

V1. ¢Clasificacion, productividad o discriminacién?

Habiendo demostrado que el mercado de trabajo recompensa la belleza, ahora
consideraremos las fuentes de los castigos y los premios. La discusion de la seccion
Il sugirié que para examinar estos problemas debemos aprender cdmo se ordenan
los trabajadores dentro de las ocupaciones y descubrir como se afectan las
regresiones de los ingresos de las tablas 3-5 cuando se estima el modelo en (1).

Una prueba para el ordenamiento requiere priorizar la determinacion de las
ocupaciones donde la apariencia fisica es probable que aumente la productividad.
En ausencia de una medida objetiva ampliamente aceptada para determinar esto,
aqui utilizamos tres métodos subjetivos independientes. El primero se basa en el
Diccionario de titulos ocupacionales (pto) (1977). Asignamos cada trabajador a una
ocupacioén en el oto utilizando un cédigo ocupacional de tres digitos en la ese y en
la cve y nota como el bto mide la relacion del trabajo con las personas. Como el
atractivo fisico puede afectar la productividad a través de la interaccion del
trabajador con los clientes o los compafieros de trabajo, clasificamos los trabajos
con las medidas del bto que sugieren un importante papel para la comunicacion
interpersonal en aquellos (trabajos) donde la apariencia es importante®.

El segundo método recae en las opiniones de ocho adultos con por o menos un
afio de experiencia laboral de tiempo completo a quienes se les pidio clasificar cada
unade las ocupaciones de tres digitos en una escala de tres puntos: 0, la apariencia
probablemente no es importante; 1, la apariencia podria ser importante; y 2, la
apariencia es definitivamente importante?!. Si la clasificacion promedio de la
ocupacion excede el 0.5, la apariencia es importante en la ocupacion y forma una
variable dummy reflejando este promedio de clasificaciones subjetivas.

2 Confiamos en el quinto digito del c6digo pot, que puede tomar nueve valores diferentes si el trabajo involucra
mentoring, “negociando”, “instruyendo,” “supervisando,” diverting, “hablando, sefializando,” “sirviendo,” o
“tomando instrucciones, ayudando”. Nosotros tratamos todos, pero la Gltima como indicacion de que la
interaccion interpersonal es un aspecto importante de la ocupacioén.

2 Las 28 correlaciones aparejadas de las clasificaciones de 504 ocupaciones estuvieron entre ranged 0,36 y 0,61,
con una media de 0,47.
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TaBLA 8
Seleccidn ocupacional: porcentajes de muestra en ocupaciones con apariencia
fisica importante

Apariencia propia
La apariencia Por debajo Promedio | Porencima
es importante del promedio del promedio Total N
Esg, hombres

DTO 62,6 63,500 64,7 63,7 0,14

Subjetivo 13,2 13,3 111 12,7 0,65 700

Empleador 46,5 52,2 44,3 49,3 2,14 700
428

ESE, mujeres

DTO 76,4 76,2 80,9 77,8 1,16

Subjetivo 21,8 26,2 28,7 26,4 0,96 409

Empleador 45,9 45,2 47,1 45,9 0,1 409
309

cve, hombres

DTO 40,0 55,6 64,5 56,9 9,00

Subjetivo 17,8 12,9 22,4 16,4 6,5 476

Empleador 33,3 61,2 63,3 59,3 7,48 476
268

CVE, mujeres

DTO 67,4 73,9 81,1 75,6 3,61

Subjetivo 34,9 35,3 40,5 37,1 0,87 307

Empleador 44,1 44,5 62,6 51,1 8,3 307

Notas: los valores criticos para son 5.99 (nivel de significancia del 5%) y 4.60 (nivel de10%).

El tercer método utiliza una encuesta (Horzer, 1993) sobre el punto de vista de
los empleadores de laimportancia de la apariencia de un aspirante para llenar una
vacante muy reciente. La categoria ocupacional de la vacante también fue grabada,
como lo fue el género del solicitante contratado. Primero dividimos los datos de la
encuestasobre la base del género del trabajador contratado, luego compilamos para
cada género una lista de ocupaciones que parecian bastante homogéneas con
respecto a la importancia de la apariencia y para la cual habia por lo menos 10
observaciones. Para cada celda de ocupacion/género calculamos el porcentaje de
empleados que respondieron que la apariencia era muy importante o0 un poco
importante y unimos estos porcentajes, cuando fue posible, con los trabajadores de
la ese y la cve?2.

2 Laencuesta se dirigié a empleadores de trabajadores con baja educacién. Como resultado hubo muy pocas
observaciones en varias celdas amplias de ocupaciones para calcular las clasificaciones ocupacionales de la
belleza, reviniendo que varios miembros de muestras de la ese y la cve fueron incluidos en esta parte del
anélisis.
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Para dividir las muestras aproximadamente en la mitad, definimos para los
hombres una ocupacién en la que la “apariencia es importante” si mas del 40% de
los empleados respondieron que la apariencia era importante; para las mujeres la
lineadivisoriaes del 44%. Engeneral, las ocupaciones con los porcentajes mas altos
tienen mas contacto entre trabajadores y clientes: las ocupaciones de ventas
encabezan la lista para los hombres; para las mujeres las apariencias juzgadas
como las mas importantes fueron cajeras, recepcionistas y camareras?.

Si los trabajadores se clasifican ellos mismos entre ocupaciones/empleadores
basados en parte en la productividad relativa de su belleza, debemos observar el
promedio mas alto de laapariencia del individuo en aquellas ocupaciones en las que
nuestro indice sugiere que laaparienciaimportamas. Latabla 8 presentalafraccién
de trabajadores en cada una de las categorias de apariencias de individuos que
trabajan donde laaparienciaes importante. Con tres esquemas de clasificacion, dos
muestras y ambos géneros, hemos construido 12 pruebas para la clasificacién
ocupacional. Las pruebas formales para estas clasificaciones arrojaron estadisticos
Chi cuadrado significativos en sélo 4 de las doce columnas. Una forma adecuada
para resumir estos resultados es que los tres esquemas de clasificacion arrojan una
relacion significativa entre nuestras medidas de la importancia de la belleza en una
ocupacion y la belleza del trabajador en esa ocupacién en la cve, pero no en la Ese.
Sin embargo, en siete de las 12 columnas el porcentaje de trabajadores donde la
apariencia es importante se incrementa monétonamente a lo largo de la escala de
la apariencia del individuo. Mas importante, en diez de ellas, la gente con
apariencias por encima del promedio es mas probable que estén trabajando en
ocupaciones donde la apariencia es importante.

Los resultados de la tabla 8 suministran alguna evidencia de la clasificacion de
las ocupaciones de acuerdo a la belleza, pero ciertamente no lo suficientemente
fuertes para sugerir que el apifiamiento ocupacional es el principal factor que
explican las diferencias de ingresos con base en la apariencia. No es claro como la
debilidad de la evidencia se deba a imperfecciones de nuestras proxies para las
diferencias de la importancia de la belleza entre ocupaciones o la con interacciones
entre esta variable o el relativamente menor papel que juega la seleccién basada en
la belleza.

Siguiendo (1) aumentamos las regresiones de los ingresos de la tabla 3 y 4 con
una variable dummy que significa si las apariencias son o no importantes en una
ocupacion y con las interacciones entre esta variable y dos variables dummy que
significan la propia apariencia del individuo. Como en la tabla 8, basamos los
resultados en todas las tres medidas de la belleza ocupacional. Un intento por
capturar el espiritu del “apifiamiento” puede predecir que la variable dummy
ocupacional tendria un coeficiente significativo. Un modelo basado en la producti-
vidad de la belleza en ciertas ocupaciones implica que las condiciones de la

% Lainformacion completa sobre las clasificaciones ocupacionales esté disponible si se solicita a los autores.
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interaccion capturara el diferencial de la apariencia. El modelo de discriminacion
del empleador predice que los coeficientes en todos estos términos adicionales seran
igual a cero, pero la propia belleza del individuo afectara sus salarios indiferente-
mente de la ocupacion.

Los resultados de estas pruebas se muestran en la tabla 9, la que presenta
ecuaciones analogas a las presentadas en las columnas (i) y (iii) de la tabla 3
[columnas (i) y (iv) de la tabla 4]. Para el bto y las medidas subjetivas, las muestras
son idénticas a aquéllas utilizadas en las tablas 3 y 4. Los coeficientes que
representan los efectos principales de la belleza del (propio) entrevistado no es
mayormente diferente de lo que fue en estas tablas; y los valores de p sobre le
estadistico F que prueban el par de variables también difieren poco de las
estimaciones correspondientes en estas tablas. AUn manteniendo constante la
belleza ocupacional, las apariencias de los trabajadores por debajo del promedio
reciben castigos salariales sustanciales (excepto, como antes, para las mujeres en
la cve y trabajadores con apariencias por encima del promedio reciben un premio
(especialmente las mujeres en la cve).

En las muestras en las que se utiliza estimaciones basadas en el punto de vista
del empleador de las apariencias ocupacionales que contienen aproximadamente
40% de las observaciones menores los efectos de la propia apariencia del trabajador
es significativa por lo menos en un nivel bajo en tres de los cuatro casos.

Los efectos principales de las apariencias ocupacionales exceden sus errores
estandar en 6 de las 12 ecuaciones. Los coeficientes de los términos de interaccion
exceden suserrores estandar en 10 de 24 casos. Losvaloresde R aqui son mayores
en la ese para los hombres, menor para las mujeres en la esg, y mayor en un caso,
menor en el otro para las muestras de la cve que en las tablas 3 y 4, mientras que
en las muestras reducidas utilzizando los indices basados en el punto de vista de los
empleadores los valores de R se incrementan en tres de los cuatro casos?*.

Tomados juntos, las estimaciones proveen una indicacion de que los requeri-
mientos ocupacionales para la belleza pueden producir efectos independientes en
los ingresos; pero no podemos rechazar la posibilidad de que no tengan efectos.

Este ejercicio final demuestra una cosa muy claramente: los efectos de la propia
aparienciaindividuo sobre sus ingresos es muy robusta. Que hay premiosy castigos

2 Unaprueba mas completa simplemente incluye un vector de variables dummy para ocupaciones de un digito
en laecuacion basica paralas muestrasy el género. Los coeficientes sobre las variables dummy para apariencias
por debajo y por encima del promedio parecen muy alteradas en tamafio o significancia. Entre los hombres
(mujeres) de la ese, los coeficientes [andlogos a los de las columnas (i) y (iii) de la tabla 3] resultaron ser -0,156
y 0,014 (-0,100 y 0,026). Entre los hombres (mujeres) de la cve, los coeficientes [analogos a los de las columnas
(i) y (iv) de la tabla 4] resultaron ser -0,059 y 0,062 (0,068 y 0,115). Tomando este enfoque a su extremo légico
(perdiendo entre un cuarto y un medio de grados de libertad encada modelo) reestimamos las ecuaciones con
variables dummy separadas para cada ocupacion de tres digitos. Los resultados para los hombres en ambas
muestras esencialmente no presentan cambios en esta extension; para las mujeres los parametros de
estimacion mantienen su signo, pero sus valores absolutos se recortan en la mitad.
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en ingresos para la apariencia independientemente de la ocupacién lo que sugiere
que la discriminacion del empleador sobre la base de la apariencia esta detras de
estos premios y castigos en el ingreso. Que hay alguna evidencia de la clasificacion
gue implica que la discriminacion pura del empleador sola no describe el papel de
la belleza en el mercado de trabajo; la belleza puede ser productiva en algunas
ocupaciones quiza como resultado de las preferencias de los clientes.

TaBLA 9
Seleccion, apariencias y los determinantes del ingreso: ese, 1977; cve, 1971

Muestra e indice Apariencia Apariencias Apariencias Apariencias indice de R2 p sobre el
de ocupacion por debajo por debajo | por encima del por encima del ocupacion estadistico F
del promedio | del promedio promedio promedio X indice sobre efectos
X indice de de ocupacion principales
ocupacion

ese, hombres

DTO -0,177 -0,036 0,041 0,072 0,052 | 0,405 | 0,002
(0,058) (0,095) (0,042) (0,069) (0,041)

Subijetivo -0,162 0,007 0,012 0,051 0,124 | 0,405 | 0,003
(0,049) (0,127) (0,035) (0,097) (0,072)

Empleador -0,178 -0,112 -0,095 0,103 -0,066 | 0,41 0,026
(0,076 (0,107 (0,057 (0,084 (0,049

ESE, mujeres

DTO -0,174 -0,218 0,023 -0,068 0,032 | 0,329 | 0,036
(0,075) (0,157) (0,054) (0,119) (0,085)

Subijetivo -0,1 -0,037 0,05 -0,036 0,08 0,326 0,13
(0,074) (0,151) (0,055) (0,096) (0,093)

Empleador -0,078 -0,013 0,152 -0,312 0,216 | 0,153 | 0,064

(0,107) (0,158) (0,076) (0,111) (0,077)
cve, hombres

bTO -0,102 | -0,057 0,07 0,011 0,093 | 0,373 | 0,224
(0,107) | (0,142) | (0,056) (0,089) | (0,055)

Subjetivo -0,097 | 0,078 | 0,045 0,089 0,085 | 0,371 | 0,223
(0,076) | (0,177) | (0,048) (0,099) | (0,102)

Empleador 0,145 | -0,107 | 0,124 -0,072 -0,006 | 0,213 | 0,449

(0,150) (0,250) (0,121) (0,152) (0,095)
CVE, mujeres

bTO 0,049 | -0,056 | 0,166 0,175 -0,066 | 0,282 | 0,031
(0,088) | (0,159) | (0,063) (0,130) | (0,088)

Subjetivo 0,130 | -0,172 | 0,075 0,142 -0,053 | 0,287 | 0,266
(0,090) | (0,152) | (0,068) (0,099) | (0,099)

Empleador 0,253 | -0,304 | 0,261 -0,355 0,218 | 0,272 | 0,058

(0,153) | (0,229) | (0,127 0,162) | (0,117)
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VII. Conclusiones e implicaciones

En analisis empiricos separados utilizando tres conjuntos de datos, encontra-
mos alguna evidencia de un impacto positivo de la apariencia fisica del trabajador
sobre sus ingresos. La evidencia en cada muestra aislada es sugestiva pero no muy
fuerte. Cuando se combinan las tres muestras, el tamafio de estas muestras se
vuelve suficiente para hacer algunas inferencias claras sobre el papel del trabajo en
el mercado de trabajo. Otras cosas iguales, los salarios de las personas con
apariencias fisicas por debajo del promedio son menores alos salarios que devengan
quienes estan por encima del promedio y hay un premio en salario para la gente que
posee unabuenaaparienciafisica que es ligeramente menor que el castigoen salario
para los no atractivos. El sistema de premio y castigo puede ser mas alto para los
hombres, pero estas diferencias de género no son grandes. Hay también alguna
evidencia de que el mercado laboral selecciona a las personas bien parecidas para
gue se desemperfien en ocupaciones en las que su apariencia es productiva.

Es dificil desenredar los efectos de fuentes alternativas de diferenciales de
ingresos en los datos. No obstante, nuestro hallazgo de premios y castigos en los
ingresos esencialmente no se ven afectados cuando se tiene en cuenta las ocupa-
ciones de los trabajadores sugiere que no hay soporte para un modelo de desplaza-
miento ocupacional a lo largo de la dimension de la belleza. Que haya alguna
seleccion ocupacional por la apariencia fisica proporciona un soporte para la
discriminacién relacionada con la productividad; pero la evidencia es muy débil.
Una explicacion relacionada, de que haya diferencias de productividad relacionada
gue no alcanzamos a introducir en el trabajo por las variables omitidas no puede
desconocerse aungue hay alguna evidencia en su contra. El soporte mas fuerte es
para un modelo de discriminacién pura tipo Becker basado en la belleza y en el
soporte de los gustos de los empleadores/trabajadores. Mas luz debe podria verterse
sobre estas cuestiones por exadmenes comparativos de la relacién entre apariencia
fisica e ingresos dentro de ocupaciones particulares definidas estrechamente.

Nuestras demostraciones muestran la magnitud de los incentivos que el
mercado de trabajo en Norteamérica proporciona para expender recursos en la
belleza y los mecanismos de los que surgen estos incentivos. Si los mismos
incentivos existen en otras economias, es obviamente un punto de interés. Los
resultados también llevan, naturalmente a mas exadmenes de las fuentes de
diferenciales salariales y posible discriminacion y seleccién ocupacional en otras
dimensiones, como impedimentos fisicos y mentales. En cada caso, el método que
hemos desarrollado para ayudar a distinguir entre la productividad discriminacion
y la seleccion ocupacional puede aplicarse, mutatis mutandis para descubrir las
fuentes de otros resultados aparentemente discriminatorios.
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